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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
TRAMITES ANTE EL ISSSTE

En cumplimiento a la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados; la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el
Estado de Chiapas, Chiapas; los Lineamientos para la Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados para el Estado de Chiapas y demas normatividad aplicable, la Coordinacion
de Unidad de Recursos Humanos del Instituto Chiapaneco de Educacion para Jovenes y Adultos,
en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, emite el
siguiente:

Objeto.

Informar a las personas que laboran o colaboraron en la Institucién, de la existencia vy
caracteristicas principales del tratamiento al que seran sometidos sus datos personales que sean
recolectados y cdmo se protegen estos, a fin de que pueda tomar decisiones informadas al
respecto.

El Instituto Chiapaneco de Educacion para Jévenes y Adultos cumple con medidas de seguridad;
técnicas, administrativas vy fisicas que aseguran el tratamiento de los datos personales conforme a
la normatividad aplicable.

Denominacién y Domicilio del Responsable.

La Coordinacion de Unidad de Recursos Humanos del Instituto Chiapaneco de Educacién para
Jovenes y Adultos es la responsable del tratamiento de los datos personales que se recaben u
obtengan para los Tramites ante el ISSSTE con domicilio en 22. Norte Poniente nimero 1126,
Colonia Centro, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. C.P. 29000, informacidn que sera protegida y tratada
conforme a lo dispuesto en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Chiapas (LPDPPSOCHIS), asi como en la demads normatividad que resulte
aplicable.

Datos personales sometidos a tratamiento.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, se solicitaran los
siguientes datos personales: Nombre, Firma, CURP, RFC, Afio de nacimiento o edad, Beneficiarios,
Datos personales contenidos en la identificacion oficial presentada por la persona fisica, Teléfono
fijo o celular.
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Cabe aclarar que respecto de los daos personales que proporcione referente a terceras personas,
se presume que usted ha obtenido el consentimiento del titular de que se trate para efectuar dicha
entrega.

Datos personales sensibles.

Para los efectos del tratamiento, no se recabardn datos personales sensibles:
Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales.
Las finalidades de este tratamiento, son los siguientes:

Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para las siguientes finalidades:
- Afiliacion y Vigencia ante el ISSSTE
- Elaboracién de Hojas Unicas de Servicio
- Elaboracién de Constancia de Servicios y Carta Patronal

Los datos personales recabados, podran ser tratados sin consentimiento del titular, siempre en
respeto a sus derechos; teniendo como supuestos de excepcion a los principios que rigen el
tratamiento de datos, la seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud
publicas o para proteger los derechos de terceros, segin lo establece el segundo pérrafo del
articulo 16, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Fundamento legal para llevar a cabo el tratamiento.

La Coordinacién de Unidad de Recursos Humanos, hace de tu conocimiento que el tratamiento de
los datos personales se realiza con fundamento en las siguientes disposiciones: fracciones V, Vly
VIl del articulo 42 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP);
fracciones VI, VIl y IX del articulo 27 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Chiapas (LTAIPCHIS); fracciones IV, Xl y XIV del articulo 91 de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO); fracciones VIII, XVI,
XXI'y XXIIl del articulo 121 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Chiapas (LPDPPSOCHIS).

Decreto de Creacion del ICHEJA: Articulos 22 y 23

Contrato Colectivo del SNTEA 2022-2024: Clausula 84, F. VII. Cladusula 85 F. VIII

Manual de Procedimiento del ICHEJA: ICHEJA-DG-DA-CURH-005 y 006

Transferencias.

Se informa que, en su caso, no se realizaran transferencias de los datos personales recabados,
salvo aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad
competente, que estén debidamente fundados y motivados.
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No se omite mencionar que, en caso de realizar algunas transferencias no se requerird de su
consentimiento, siempre y cuando se cumpla con lo estipulado en los articulos 18 y 95 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas.

éDonde se pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos
personales (derechos ARCO)?

La Coordinacion de Unidad de Recursos Humanos informa que en cualquier momento se pueden
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién de datos personales de
conformidad con el articulo 16 parrafo segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como Titulo Tercero, Capitulos | y Il de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados. El titular podra presentar su solicitud para el ejercicio
de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién de sus datos personales (derechos
ARCO) directamente ante nuestra Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los
siguientes:

a) Nombre de su titular: Lic. Mario Alberto Saldafia Rodas

b) Domicilio: Segunda norte poniente no. 1126, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas C.P. 29000
c) Correo electrénico: icheja@transparencia.chiapas.gob.mx

d) Numero telefénico y extension: 961 61 3 15 16y 17 ext. 531

Asimismo, usted podra presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en
http://www.plataformadetransparencia.org.mx, y a través del siguiente medio: via electrénica al
correo chs infor@inea.gob.mx.

A manera de referencia, se informa que los derechos ARCO consisten en lo siguiente:

® Acceso: Derecho de acceder a sus datos personales que obren en posesidon del Instituto el
Instituto Chiapaneco de Educacion para Jévenes y Adultos, asi como conocer la informacién
relacionada con las condiciones y generalidades de su tratamiento.
e Rectificacidon: Derecho a solicitar al Instituto el Instituto Chiapaneco de Educacién para Jévenesy
Adultos la rectificacidén o correccion de sus datos personales, cuando estos resulten ser inexactos,
incompletos o no se encuentren actualizados.
e Cancelacién: Derecho a solicitar la cancelacion de sus datos personales de los archivos, registros,
expedientes y sistemas del Instituto el Instituto Chiapaneco de Educacién para Jovenes y Adultos,
a fin de que los mismos ya no estén en su posesion y dejen de ser tratados por este Ultimo.
e Oposicidn: Podrd oponerse al tratamiento de sus datos personales o exigir que se cese en el
mismo, cuando:
a. Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su persistencia
cause un dafio o perjuicio al éste, y
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b. Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual le produzca
efectos juridicos no deseados o afecte de manera significativa sus intereses, derechos o
libertades, y estén destinados a evaluar, sin intervencion humana, determinados aspectos
personales del mismo o analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional,
situacion econdmica, estado de salud, preferencias sexuales, fiabilidad o comportamiento.
Lo anterior, siempre y cuando no exista un impedimento legal para el ejercicio del derecho,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

El procedimiento y requisitos para el ejercicio de estos derechos es el siguiente.

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO deberd contener:|.  El nombre del titular y
su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; Il. Los documentos que acrediten
la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante; Ill. De ser
posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la solicitud;
IV. La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; V. La descripcion del
derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y VI. Cualquier otro
elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales.

Ahora bien, tratdndose de una solicitud de acceso a datos personales, debera sefialar la modalidad
en la que prefiere que éstos se reproduzcan; con relacién a una solicitud de cancelacién, debera
sefialar las causas que lo motiven a solicitar la supresion de sus datos personales en los archivos,
registros o bases de datos; en el caso de la solicitud de oposicidon, deberd manifestar las causas
legitimas o la situacion especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el
dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del tratamiento, o en su caso, las finalidades
especificas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de oposicidn; finalmente si se trata
de una solicitud de rectificacion, se sugiere incluir los documentos que avalen la modificacién
solicitada.

Los formularios, sistemas y otros métodos simplificados para facilitarle el ejercicio de sus derechos
ARCO podra consultarlos en www.inai.org.mx

Los medios para dar respuesta a su solicitud seran los siguientes: Via electrénica o impresa.

La modalidad o medios de reproduccién de los datos personales seran: Digital e impreso

Los plazos establecidos dentro del procedimiento son: 10 dias habiles.

Por ultimo, se le informa que usted tiene derecho a presentar un recurso de revisién, cuando no
esté conforme con la respuesta, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion vy
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Proteccién de Datos Personales (ITAIPCH), o directamente en las instalaciones del Instituto o a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia. Para mayor informacion consulte la pagina web
https://www.icheja.chiapas.gob.mx o llame al teléfono 961 61 2 99 98.

Cambio, Modificaciones o Actualizaciones al Aviso de Privacidad.

La Responsable podra modificar, actualizar el contenido del presente Aviso de Privacidad, en
cualquier momento. Las modificaciones serdn dadas a conocer a través de la pagina web
https://www.icheja.chiapas.gob.mx/portal/, o mediante anuncios visibles, tripticos, folletos
disponibles en las instalaciones del instituto, o por cualquier otro medio que determine la
responsable. Se entenderd que ha otorgado su consentimiento si usted no manifiesta su oposicion
para que sus datos personales sean tratados al dar lectura al presente aviso de

privacidad.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente
aviso de privacidad, a través de la pagina web del Instituto o impreso en el aviso de privacidad del
area.

Otros datos de contacto:

Pdgina de Internet: https://www.icheja.chiapas.gob.mx/portal/

Actualizacién.

Ultima actualizacion [03/01/2024].



